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Zahlen Sie gern Steuermn? Die wenigsten Firmenchefs DER TEST

und Privatleute durften diese Frage mit Ja beant-

worten. Dennoch sind die Abgabenlasten héufig erdrii- Methodik & Auswertung

ckend. Eine OECD-Studie belegt: Deutsche trifft die
= Im FOCUS-MONEY-Test kommt es bei der Auswahl

Steuerkeule besonders hart. Normal verdienende Arbeit- . Ao
nehmer missen héhere Abziige vom Gehalt hinnehmen zum Top-Steuerberater auf zahlreiche Kriterien

als in fast jedem anderen Industrieland. Nur in Belgien der Kanzleien an. Was besonders wichtig ist:

kassiert der Staat noch mehr. Unternehmer liegen mit

der Steuerlast zwar im Mittelfeld, die biirokratischen An- Um unter mehr als 90000 Steuerberatern kompetente

forderungen nehmen dafiir aber immer weiter zu. I Experten zu finden, initiierte FOCUS-MONEY zusammen
Ohne Steuerberater kdénnen Unternehmen und Privat- mit Projektleiter UIf Hausmann und Betriebspriifern

einen Test.

Der wissenschaftliche Leiter UIf Hausmann stellte zum
neunten Mal in Folge in einer empirischen Erhebung
zur Kompetenz und Spezialisierung von Steuerberatern

leute ihre Geschifte hierzulande kaum mehr abwickeln.
Die Steuerexperten kldren dabei Fragen der Steuerop-
timierung, erstellen Bilanzen und strukturieren Firmen

bei Bedarf auch um. Dariiber hinaus beraten sie in be- 28 harte Fragen. Die Experten interessierten sich neben
triebswirtschaftlichen sowie vermogensgestaltenden An- der Qualifikation der Berater und Mitarbeiter auch fir die
gelegenheiten — und das sogar weltweit. regelmaBigen WeiterbildungsmaBnahmen.

Steuerchaos tobt. Der Paragrafendschungel im Steuer- Im FOCUS-MONEY-Test war zudem das Know-how der
recht ist hochkomplex. Die trockene Materie regeln mehr Steuerprofis in puncto Spezialisierung und Branchenwis-
als 30 verschiedene Steuerarten und rund 30000 Para- sen gefragt. Ebenso wollten die Tester wissen, ob die Be-

rater fhren Mandanten Finanzplanung, Controlling und
Kostenrechnung als Instrument der Unternehmenssteue-
rung anbieten. Wichtig war den Testern dariiber hinaus die
Umsatzentwicklung der letzten Jahre. Punkte wurden auch
vergeben, wenn die Kanzlei mit einem ISO-9000-Qualitats-

grafen. ,Eine grundlegende Steuerreform liegt momentan
nicht auf dem Tisch”, erkldart Arne Schnitger, Steuerbe-
rater und Partner bei PricewaterhouseCoopers (s. Inter-
view S. 67). Daher miissen Bundesbiirger auf Steuerer-

LT e e Z}lkunft noch warten. Um klare siegel ausgestattet war. Die Auswertung beruht auf Eigen-
Vereinfachungen und die Abschaffung der sogenann- angaben der Kanzleien.

ten kalten Progression scheint sich die schwarz-rote Ko- Zustzlich zu den Fragen des Projektleiters lieferten Be-
alition zu driicken — zumindest sind die Plane der Wahl- triebspriifer noch 24 knifflige Fachfragen zu Steuerdetails
programme in den Koalitionsvereinbarungen komplett hinzu. Die Prifung der Fachfragen wurde in Zusammen-
verschwunden. Der Wildwuchs im Steuerrecht nimmt I arbeit mit Professor Kay Blaufus von der Leibniz Universi-

tat in Hannover durchgefiihrt.

Bei der Auswertung wurde differenziert, ob es sich um
eine kleine, mittiere oder groBe Kanzlei handelt — abhan-
gig von der Zahl der Mitarbeiter, die am jeweiligen Standort
tétig sind. Klein war die Kanzlei bei bis zu neun Mitarbei-

also weiter seinen Lauf.

Wo finden Mandanten aber den Steuerberater, der die-
ses Chaos beherrscht und der es dariiber hinaus auch
versteht, das kryptische Beamtendeutsch in bare Miinze

umzuwandeln, damit unter dem Strich eine satte Steuer- tern, mittel bei zehn bis 19 Mitarbeitern, und ab 20 Mit-
erstattung herausspringt? arbeitern galt die Kanzlei als grof.

Erfolgreiche Suche. Im Auftrag von FOCUS-MONEY hat | Im Test konnten die Kanzleien eine Gesamtpunktzah! von
sich Projektleiter Ulf Hausmann zum neunten Mal in Fol- maximal 59 Punkten erreichen. In Abschnitt | acht Punkte in
ge zusammen mit Betriebspriifern auf die Suche nach Teil A ,Kanzleistruktur®, funf in Teil B , Branchenspezialisie-
Top-Steuerberatern gemacht und bundesweit eine de- rung”, zwei in Teil C ,Fachspezialisierung”. In Abschnitt Ii
taillierte Umfrage gestartet (Methode s. Kasten rechts). ~fachliche Qualifikation und Fortbildung” maximal finf

Punkte, zwei Zahler in Abschnitt Il ,Rechnungswesen und
betriebswirtschaftliche Beratung” und zehn im Abschnitt
I IV ,Personalfiihrung und Fehler” sowie drei im Abschnitt

Die Priifung der Fachfragen wurde dabei von Steuer-
6konom Professor Kay Blaufus von der Leibniz Universitat
in Hannover tibernommen. Mit dem umfassenden Frage-
bogen wurden wichtige Kennzahlen der Kanzleien sowie

V .Mandanten”.
24 Punkte waren in Abschnitt Vi ,Fachfragen” zu

die Fachkompetenz abgefragt. holen. Die Daten wurden anonymisiert ausgewer-

Die Ergebnisse der Umfrage tiberzeugten: ,Insgesamt ha- tet. Die Umfrage wurde vom 31. Januar bis zum
ben verhdltnisméBig groBe sowie erstmalig einige besonders 28. Februar 2014 durchgefthrt. Knapp 10000 Steuerkanz-
grofle und erfolgreiche Kanzleien an der Umfrage teilge- leien wurden per E-Mail angeschrieben. Zudem wurde
nommen”, erklart Projektleiter Ulf Hausmann. ,So arbeiten auf die Umfrage in FOCUS-MONEY sowie auf den Internet-
im Durchschnitt knapp 60 Mitarbeiter je Standort, betreut Seiten von FOCUS-MONEY unter www.focus-money.de/steu-
werden dabei durchschnittlich rund 885 Mandate pro Jahr erberater hingewiesen. Die Auswertung berticksichtigt nur

Kanzleien, die an der Umfrage teilgenommen haben, und
ist nicht reprasentativ.
Bei der Auswertung wurde von einer Branchenspezi-

— dabei generieren mehr als ein Drittel der befragten Kanz-
leien mehr als 1,5 Millionen Euro Umsatz", so Hausmann.

Die Teilnehmer der Umfrage zeichnen sich durch hohe Fach- alisierung ausgegangen, wenn die Kanzlei mindestens
kompetenz und Spezialisierung nach Branchen und Arbeits- 15 Prozent ihres Gesamtumsatzes in diesem Bereich er-
gebieten aus. Bei der Beantwortung der Fachfragen wurden zielte. Die in den Tabellen ab Seite 68 aufgefiihrten Kanz-
zudem interessante Zusammenhénge deutlich: ,Kanzleien, leien wurden nach der Auswertung nach Postleitzahlen
die aktiv mit Fehlem umgehen, diese ansprechen, daraus » aufgelistet.
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Immer mehr Wettbewerber

Der Markt wird dichter. Inzwischen tummeln sich dort
mehr als 90000 Steuerberater, um Unternehmern und
Privatleuten ihre Dienstleistungen anzubieten. Der
Trend vom Allrounder zum Spezialisten halt dabei an.
Die Zahl der Beratungsgesellschaften ist gestiegen.

Mitglieder der Bundessteuerberaterkammer

Anzahl In Tausend 80
o Steuerherater .

= Steuerheratungsgesellschaften i il

L]

o

1962 65 70 75 B0 HE 90 95 2000 05 10 12 2013
Quelfe: Bundessteuerberaterkammer; Stand; 25.3.2014

Geforderte Berater

Steuerberater missen an mehreren Fronten kémpfen,
um ihre Mandaten optimal zu beraten. Am meisten
zu schaffen machen die laufenden gesetzlichen Neu-
regelungen, die Komplexitat des Steuerrechts, die stei-
genden EDV-Anforderungen sowie der Termindruck.

Herausforderungen fiir Steuerberater bei der Beratung
ihrer Mandanten In Prozent der Befragten

laufende Gesetzesdnderungen
Komplexitat des Steuerrechts 18

hiohe EDY-Anforderungen 12

Zeitmanagement, Fristen 8
Termindruck

Kosten, finanzielle Belastung 7
Umgang mit Mandanten 7

Quelle: Agendia Software; Zukunftsstudi ite.de

Gutes Zeugnis

Mandanten stellen ihrem Berater eine gutes Zeugnis
aus. Mehr als die H&lfte sind mit ihrem Berater ,zufrie-
den”, ein Viertel sogar ,sehr zufrieden”. Gegenliber
2002 gibt es damit mehr ,,sehr zufriedene” Kunden, ei-
nige sind aber auch etwas ,unzufriedener” geworden.

Zufriedenheit der Mandanten mit ihrem Steuerberater
in Prozent der Befragten

sehr zufrleden

zufrieden

nicht zufrigden

Quelle: StraBenberger Studie .Mandanten ziehen Bilanz”
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lernen und im Team umgehend nach Ursachen und Verbes-
serungsmaglichkeiten suchen, beantworten die Fachfragen
besser”, stellt Hausmann fest.

Stark im Team. Die Kompetenz lésst sich auBer auf aus-
gezeichnete fachliche Qualifikationen auch darauf zu-
riickfiihren, dass immer mehr Kanzleien einem Verbund
oder Netzwerk angehdren. Die Vorteile liegen auf der
Hand: ,Durch Zugehdérigkeit zur Gruppe konnen die
Kanzleien effizienter arbeiten als kleinere, auf sich allein
gestellte Berater. Mandanten profitieren von dem Wissen
aller Experten aus den Bereichen Steuer- und Rechtsbe-
ratung, Wirtschaftspriifung, Unternehmensberatung und
Finanzen", sagt Franz-Josef Wernze, Vorstandsvorsitzen-
der der ETL-Gruppe in Berlin,

Hohe Anspriiche. Die Mandanten werden auch an-
spruchsvoller. Eine aktuelle Studie belegt: ,Immer wich-
tiger wird, dass sich Steuerberater noch mehr mit den
Bedtirfnissen ihrer Mandanten auseindersetzen und
sich daran orientieren”, erkldrt Maria Musold, Leiterin des
Instituts StraBenberger Konsens-Training in Aalen und
Leiterin der Studie ,Mandanten ziehen Bilanz",

ETL-Vorstand Franz-Josef Wernze bestétigt: ,Auf die
Mandantenwiinsche angemessen reagieren zu kénnen ist
das A und Oin der Beratung. Dabei geht es insbesonde-
re um die individuelle Gestaltungsberatung sowie um die
ganzheitliche Beratung aus einer Hand.” Kleinere Steu-
erkanzleien stehen hier vor grofien Herausforderungen.

Das Dilemma: Einerseits wollen sie ihren Mandaten
moglichst viel Zeit zur Verfiigung stellen, andererseits
legen sie groBen Wert auf effizientes Arbeiten, um maxi-
male Rentabilitdt ihrer Kanzlei zu erzielen. Beides unter
einen Hut zu bringen ist jedoch angesichts laufend ver-
dnderter Gesetze, der Komplexitdt des Steuerrechts so-
wie des permanent steigenden Zeitdrucks nicht einfach,

Neue Trends. Insgesamt steht die Branche vor neuen
Entwicklungen. ,Die Steuerwelt von morgen wird schnel-
ler und intelligenter sein. Das Verstdndnis flir technolo-
gische Entwicklung und Unternehmensprozesse ist daher
fiir den Berater wichtiger als jemals zuvor”, sagt Christian
Janisch, Head of Tax bei KPMG in Frankfurt am Main.

Immer hdufiger miissen Kanzleien auch Marketing-
strategien einsetzen, Die flinf strategischen Kréfte sind
Wissen, Beziehungskompetenz, Reputation, Mandanten
sowie Wettbewerb. ,Klare Zielstellungen sowie Marke-
tingmaBnahmen, die diese fiinf strategischen Krifte be-
riicksichtigen, helfen Kanzleien, erfolgreicher, rentabler
und vor allem beziiglich des Faktors Zeit effizienter zu
agieren”, sagt Projektleiter Hausmann.

Berater mitKlasse. Firmenchefs und Privatleute, die kom-
petente Steuerberatung suchen, um das Vermégen vor
dem staatlichen Zugriff zu sichern und die Steuerlasten
zu senken, finden auf den folgenden Seiten (Seiten 68 ff.)
eine Auswahl exzellenter Steuerexperten. Die Steuerbera-
ter sind nach kleinen, mittelgroBen und grofBen Kanzleien
regional geordnet aufgelistet. Die FOCUS-MONEY-Steuer-
berater-Liste von Top-Steuerberatern in Deutschland gibt
neben der Fach- und Branchenspezialisierung auch an,
welchen Fachberater ein Experte f{ihrt. »

JULIA HASSMANN/MARTINA SIMON

FOCUS-MONEY 15/2014
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_ KLEINE KANZLEIEN L ! selie e A
Kanzlei* (Aufiistung nach Ort Telefon Branche** Spozialisierung*** Fach-
Postleitzahlen) herater™*
KUHN WPG StB Kanzlel? 01097 Dresden 0 35/802 02 88 Immoblllen, Bau, Industrie, Gewerbe Buchhaltung, JA, ESt-Erkldrungen i}

_RBS RoeverBroennerSusat GmbH & Co. KG* 01089 Dresden 0351/45150  Immobilien, Bay, Industrie, Gewerbe_infernat, Steuerg,/europ. S, Sanierung, Insolvenz 1,8
Lehleiter + Partner Treuhand AG? 01099 Dresden 0351/89510540 Immohilien, Bav, Freiberufler  Immohilien, Nachfolge 1,8,10,11,12,15
Lehleiter + Partner Treuhand AG StBG? 01454 Radeberg 0 3 28/41 66 60 Immohilien, Bau, Freiberufler Immebilien, Nachfolge 1,810,11,12,15
Lehleiter + Partner Treuhand AG? 02625 Bautzen i 03591/27087 90 Immobilien, Bay, Handwerker Immobilien, Nachfolpe 1,8,10,11,12,15
ETL ADMEDIO? 02943 Weifiwasser 03576/207019  Heilberufe, Arzte, Zahnirzte KSt/ESt (Unternehmen), hetriehsw. Beratung
Sabine Krehs $tBin? 07570 Weida 0366 03/717999 Freiberufler, immohilien, Bau Steuerstrafrecht, Mediation
Ericson Ecke Corinna Tondera? 10439 Berlin 030/78892241  Freiherufler,alle Branchen ESt-Erklsrungen, Buchhaltung, JA o
Adebo TaxMin GmbH™2 13437 Berlin 030/64837972 Freiberufler,alle Branchen Buchhaltung, JA, SteuerstrafR
SEB §tBG mhH? 27793 Wildeshausen 044 31/955710 Handel,Versicherungsgewerhe betriehsw. Beratung, Buchhaltung, JA
Peters & Partner GmbH® 30175 Hannover 0511/85030260 Industrie, Gewerbe, Handel KSt/ESt (Unternehmen), alle Spezialisierungen 1,11

Mller StB? 30826 Garhsen 05031/778890 IT,EDV, alle Branchen Buchhaltung, JA, KSt/ESt (Unternehmen) N
Friihauf $tB% 31515 Wunstorf 05031/3375  Heilherufe, alle Branchen Buchhaltung, JA, betriebsw, Beratung

Steuerwerk OWL GmbH & Co, K6 SiB6?

32130 Enger

05224/9100930 alie Branchen

hetriehsw. Beratung, Mediation
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m} itng (D8I e Wk 1! Lnfenabmensmachifolge (Dte'e W 12 Uinteehmenseact

waltung. 1 ond feachbz

u iFy
e M E].fﬁfﬂbmm‘ﬁﬂ.l'vv.l. JM DII:‘-I"D'-C,
folge 15 Wermiogeastn:

Argenta Mader & Peters GbR, StBG? 33602 Bielefeld 05 21/1 31399 Heilberufe, Frelherufler KSt/ESt (Unternehmen), alle Spezialisierungen
HSP STEUER die-steuer-profis.eu StBG mhH> 34125 Kassel ~ 0561/941450  alle Branchen ESt-Erkldrungen, Buchhaltung, JA B
ADVISA $tBG mbH? 35075 Gladenbach 06462/917245 Krzte, Zahnarzte, Heilberufe Buchhaltung, JA, betriehsw. Beratung b
Stilrcke & Blume? 40549 Diisseldorf 0211/3620140  Arzte, Zahnirzie, Hellherufe hetriebsw, Beratung, Buchhattung, JA 18
Holler & Holler StBG mbH? 42555 Velhert 0205/295350  Freiberufler, Handwerker Nachfolge, betriebsw. Beratung 1
Franz Porten $1B2 45701 Herten {12 09736 1680 Handwerker, Freiberulier Buchhaltung, JA, ESt-Erki&rungen 5
W. Oskar Richter StB? 47228 Duishurg 02065/960390 Freiberufler, Heilverufe Buchhaitung, JA, hetriehsw. Beratung ~1h
Wendland $tBG WPG mhh? 50374 Erftstadt 02235/691994 Arzte, Zahnirzte Umwandlungsrecht, Nachfolge 1
AUDAGIA GmbH & Go. KG STBG? 50672 Kiin 02217120001 Heilberufe, Gemeinniitzigkeit Buchhaltung, JA, ESt-Erkidrungen 1k
Stefan Arndt StB? 50677 Koin 0221/5708480 Immobifien, Ba, ande!l Buchhaltung, JA, ESt-Erkldrungen
Annette Ollig $tBin? 50823 Koln 0221/3650320 Frelberufler, Handwerker Buchh,, JA, intern, Stg./europ.StR  1-6,8-11,13,14
Peterlin & Zander® b 50069 Kiln 0221/92153310 Medien, Veriag, Heilherufe ESt-Erkléirungen, Buchhaltung, JA
Maren Rick-Sistermann StBin? 52349 Dilren 02421/9945307 Heilherufe, Medien, Veriag Buchhaftung, JA, KSt/ESt (Uniernehmen) 16

Prof, Dr. Jirg H. Ottershach? 53424 Remagen (:2642/905900  Immobilien, Bau, alle Branchen Buchhaltung, JA, betriehsw. Beratung b
Hermanns StB Kanzlei? 53773 Hennef 02242/913800 Hellherufe, Handel hetriehsw. Beratung, Buchhattung, JA
HSP STEUER Heibel und Partner mbB WPG StBG? 56422 Wirges 02602/838850 alle Branchen Buchhaltung, }A, betriehsw, Beratung

~ WPW GimbH WPG StBG? 59302 Oelde 02 52/9 34 90 Industrie, Gewerte, Biotech, Pharma_Buchhaliung, JA, internat, Steuerg./europ.StR 1,15
Montag StB& mbH" 60437 Frankfurt am Main  069/5076702 aile Branchen Nachfolge, ESt-Erkidrungen 1
Edelmann $tBG? 60598 Frankfurt am Main  069/6860590 alle Branchen Buchhaltung, JA, hetriehsw. Beratung B
Ralf Bentz StB Kanzlef® 63454 Hanau 06181/27760 [T, EDV, Industrie, Gewerbe Buchhaltung, JA, KSt/ESt (Untesnehmen) 613,16
Assio WarttingerTrapp? 65193 Wieshaden 0611/951420  Handel, Industrie, Gewerhe KSt/ESt (Unternehmen), Nachfolge (K1
AlIff & Gzerny StB & WP? 68165 Mannheim 0621127970  Arzte, Zahniirzie, Freiberufler ~ Bughhaltung, JA, betriehsw, Beratung
Steuer-Rat und Tat $1BG mhH? 69514 Laudenhach 06201/44022  Industrie, Gewerhe, Handwerker  Buchhattung, JA, hetriebsw. Beratung 16
Lehleiter + Partner Treuhand AG? 10178 Stuttgart 0711/933049 30 Freiberufier, Handwerker Buchhaltung, JA, KSt/ESt (Unfernehl_n'en) 1.2
“Hans]org Bay StB? 71263 Well der Stadt 07033/28 02 Brzte, Zahndirzte, Freiberufler Buchhaltung, JA, hetriehsw. Beratung N
Iris Anes! Sthin? 71282 Hemmingen 07160/91976 90 Freiberufler,alle Branchen Buchhaltung, JA, ESt-Erkldrungen

Corinna Gttzberger StBin® 71364 Winnenden 07195/5994845 Industrie, Gewerbe, Frelberufler  internat, Steuerg./europ. StR, Buchhaltung, JA 1,15
Feidhinder & Merklin, Partnerschaft SiB? 72250 Freudenstadt 07441/8601090 Handwerker, Handel Buchhaltung, JA, hetriehsw. Beratung
JRH Wirtschaftstreuhand GmbH & Co. K6” 73728 Esslingen am Neckar 0711/3105980  Kfz-Gewerhe, Industrie, Gewerhe  Vertragsgestaltung, hetrishsw. Beratung 1|
Lehleiter + Partner Treuhand AG? 74074 Heilbronn 07131/973 6655 Handwerket, Immohilien, Bau Buchhaltung, JA, KSt/ESt (Unternehmen) 1,12
Dupps Selbach StBG mbH® 76227 Karlsruhe-Durlach 07 21/7540170  Biotech,Pharma, rzte, Zahndrzte  Kapitalaniagen, alle Spezlalisierungen 1h
Michaei Huber SB 78048 Villingen 07721/886530 Hotel, Gastronomig,aile Branchen  Buchhattung, JA, ESt-ErkEirungen |
ECOVIS BLB StBG mbH? 84034 Landshut 0871/962160  Land-, Forstwirt,alle Branchen Buchhaltung, JA, alle Spezialisierungen !
Brand $tB Kanzlei® 89522 Heidenheim 07321277190  Industrie, Gewerbe, Hande! KSt/ESt (Unternehmen), hetriebsw, Beratung
HS Medicur GmbH? 90443 Niimberg 09119202310  Arzte, Zahniirzte, Heilberufe Buchhaltung, JA, ESt-Erkldrungen i
_Barth SthG mbe) : 95615 Marktredwitz 09231/99890  Handel, Fre_[l_z_t_aruﬂer ; hetriehsw. Beratung, Testamentsvollstreckung
“hh e und it Sgrofls Unieelman, * Brechinpenaliivung all 159 Unsatanin =4 benk 1 = atvemabsihag T Rl Sevemechl; 2 Jode oo Wrbrchy-
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